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ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลริโก๋
เรื่อง ประกาศหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนตำบล 
ประจำปี งบประมาณ พ.ศ. 2563
……………………………………………………………...  


โดยที่เป็นการสมควรให้มีการปรับปรุงหลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล  เพื่อให้สอดคล้องกับระบบบริหารผลงาน (Performance Management) ในระบบจำแนกตำแหน่งพนักงานส่วนท้องถิ่น


อาศัยอำนาจตามความในมาตรา ๑๕ วรรคหนึ่ง บังคับใช้ตามมาตรา ๒๕ วรรคท้ายแห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ จึงกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานให้พนักงานส่วนตำบล ให้ทราบโดยทั่วกัน ดังนี้


ข้อ  1  ประกาศนี้เรียกว่า “ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลริโก๋ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนตำบล พนักงานครูองค์การบริหารส่วนตำบล และลูกจ้างประจำ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559”


ข้อ  2  ประกาศนี้ให้บังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2559 เป็นต้นไป


ข้อ 3 “ระบบการบริหารผลงาน (Performance Management)” หมายความว่า กระบวนการดำเนินการอย่างเป็นระบบเพื่อผลักดันให้ผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการบรรลุเป้าหมาย โดยการเชื่อมโยงเป้าหมายผลการปฏิบัติราชการในระดับองค์กร หน่วยงาน และระดับบุคคลเข้าด้วยกัน


ข้อ  4  การประเมินผลการปฏิบัติงาน ให้ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อประกอบการพิจารณาในเรื่องต่าง ๆ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการว่าด้วยการนั้น ได้แก่ การเลื่อนขั้นเงินเดือน และค่าตอบแทนอื่น ๆ การให้เงินรางวัลประจำปี การพัฒนาและการแก้ไขการปฏิบัติงาน  การแต่งตั้งข้าราชการ การให้ออกจากราชการ การให้รางวัลจูงใจ และการบริหารงานบุคคลเรื่องอื่น ๆ เพื่อเป็นการเสริมสร้างแรงจูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติตนให้เหมาะสมกับการเป็นข้าราชการ และปฏิบัติราชการมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล


การประเมินผลการปฏิบัติงาน ให้คำนึงถึงระบบบริหารผลงาน (Performance Management) ที่เชื่อมโยงผลการปฏิบัติงานรายบุคคลไปสู่ผลการปฏิบัติงานระดับองค์กร คุณภาพและปริมาณงาน ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานที่ได้ปฏิบัติมา ความสามารถและความอุตสาหะในการปฏิบัติงาน ความมีคุณธรรมและจริยธรรม ตลอดจนการรักษาวินัยที่เหมาะสมกับการเป็นข้าราชการ                 โดยจัดทำการประเมินอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง และเปิดโอกาสให้ผู้ถูกประเมินชี้แจง หรือขอคำปรึกษาด้วย 


ข้อ  5  การประเมินผลการปฏิบัติงานต้องมีความชัดเจนและมีหลักฐาน และให้เป็นไปตามแบบประเมินผลการปฏิบัติงานตามที่ ก.อบต. กำหนด


ข้อ  6  การประเมินผลการปฏิบัติงานให้ประเมินอย่างน้อยสององค์ประกอบ ได้แก่  ผลสัมฤทธิ์ของงาน  และพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ  โดยผลสัมฤทธิ์ของงานจะต้องมีสัดส่วนคะแนนร้อยละ  70


ผลสัมฤทธิ์ของงาน ให้ประเมินจากปริมาณผลงาน  คุณภาพของงาน  ความรวดเร็ว  หรือตรงตามเวลาที่กำหนด หรือความประหยัด หรือความคุ้มค่าของการใช้ทรัพยากร
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พฤติกรรมการปฏิบัติราชการ ให้ประเมินจากสมรรถนะหลักตามที่ ก.อบต.กำหนดและสมรรถนะตามสายงานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่งที่  ก.อบต. กำหนด อย่างน้อย 3 สมรรถนะ  โดยสามารถแบ่งสัดส่วนการให้คะแนนร้อยละ 30 ดังนี้


(1)  สมรรถนะหลักให้ประเมินทุกสายงาน 5 สมรรถนะ


(2)  สมรรถนะประจำผู้บริหารให้ประเมิน 4 สมรรถนะ


(3)  สมรรถนะประจำสายงาน  ได้แก่ ประเภทวิชาการและประเภททั่วไปให้ประเมินอย่างน้อย  3  สมรรถนะ


(4)  พฤติกรรมการปฏิบัติงานของพนักงานในด้านการลา  การมาสาย  และการมีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ ขององค์การบริหารส่วนตำบล ให้คะแนนร้อยละ 10 โดยมีรายละเอียดการพิจารณาดังนี้



3.1)  การลาทุกประเภทตามข้อ 8 (9) แห่งประกาศคณะกรรมการพนักงานส่วนตำบลจังหวัดนราธิวาสเรื่อง หลักเกณฑ์เกี่ยวกับการเลื่อนขั้นเงินเดือนพนักงานส่วนตำบล พ.ศ. 2558  ลงวันที่ 30 ธันวาคม 2558 กำหนดระดับความคาดหวังระดับ 4 ลาได้ 23 วัน ตามเกณฑ์ที่กำหนด (ตามรายละเอียดแนบท้าย)  




3.2)  การมาสาย กำหนดระดับความคาดหวังระดับ 4  มาสายได้ 5 ครั้งต่อรอบประเมิน ตามเกณฑ์ที่กำหนด (ตามรายละเอียดแนบท้าย) 



3.3)  การมีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือโครงต่าง ๆ  ขององค์การบริหารส่วนตำบล  กำหนดระดับความคาดหวังระดับ  4  หากพนักงานเข้าร่วมกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ ตามเกณฑ์ที่กำหนดขององค์การบริหารส่วนตำบล ร้อยละ 50 - 59  



ในกรณีที่เป็นการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนตำบล ที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ  หรือมีระยะเวลาทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการอยู่ในรอบประเมินให้ประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานและพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ โดยมีสัดส่วนคะแนนของแต่ละองค์ประกอบร้อยละ  50


ข้อ  7  ให้ประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนตำบล ปีละ  2  ครั้ง  ตามรอบปีงบประมาณ  คือ


(1)  ครั้งที่  1  ระหว่างวันที่  1  ตุลาคม  ถึง  31  มีนาคม  ของปีถัดไป


(2)  ครั้งที่  2  ระหว่างวันที่  1  เมษายน  ถึง  30  กันยายน  ของปีเดียวกัน  


ข้อ  8  ในแต่ละรอบการประเมิน ให้องค์การบริหารส่วนตำบลนำผลคะแนนประเมินผลการปฏิบัติงานมาจัดกลุ่มตามผลคะแนนเป็น  5  ระดับ  คือ  ดีเด่น  ดีมาก  ดี  พอใช้  และต้องปรับปรุง  โดยมีช่วงคะแนนประเมินของแต่ละระดับ  ดังนี้


(1)  ระดับดีเด่น  ต้องมีช่วงคะแนนประเมินตั้งแต่ร้อยละ  90  ขึ้นไป


(2)  ระดับดีมาก  ต้องมีช่วงคะแนนประเมินตั้งแต่ร้อยละ  80  แต่ไม่ถึงร้อยละ  90


(3)  ระดับดี  
ต้องมีช่วงคะแนนประเมินตั้งแต่ร้อยละ  70  แต่ไม่ถึงร้อยละ  80


(4)  ระดับพอใช้  ต้องมีช่วงคะแนนประเมินตั้งแต่ร้อยละ  60  แต่ไม่ถึงร้อยละ  70


(5)  ระดับต้องปรับปรุง  
ต้องมีช่วงคะแนนประเมินต่ำกว่าร้อยละ  60


ข้อ  9  ผู้บังคับบัญชาตามข้อ  4  เป็นผู้ประเมินผลการปฏิบัติงานพนักงานส่วนตำบล  ได้แก่
(1) นายกองค์การบริหารส่วนตำบล  สำหรับปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล
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(2)  ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล  สำหรับ ผู้อำนวยการสำนัก กอง หรือส่วนราชการที่เรียกชื่ออย่างอื่นที่มีฐานะเทียบเท่าสำนักหรือกอง


(3)  ผู้อำนวยการสำนัก กอง  หรือส่วนราชการที่เรียกชื่ออย่างอื่นที่มีฐานะเทียบเท่าสำนักหรือกอง  สำหรับพนักงานส่วนตำบล ที่อยู่ในบังคับบัญชา


ในกรณีที่เป็นการประเมินพนักงานส่วนตำบลผู้ได้รับมอบหมายให้ไปช่วยราชการ หรือปฏิบัติราชการในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือส่วนราชการ หรือหน่วยงานอื่น ให้นายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือหัวหน้าส่วนราชการ หรือหน่วยงานที่ผู้รับการประเมินไปช่วยราชการ หรือปฏิบัติหน้าที่ราชการ  แล้วแต่กรณีเป็นผู้ให้ข้อมูลและความเห็นเพื่อประกอบการประเมินของผู้มีอำนาจหน้าที่ประเมิน


ในกรณีที่เป็นการประเมินพนักงานส่วนตำบลผู้ได้โอนหรือย้าย หลังวันที่  1  มีนาคม  หรือวันที่  1  กันยายน  ให้ผู้บังคับบัญชาซึ่งเป็นผู้มีอำนาจหน้าที่ประเมินผลการปฏิบัติงานในองค์การบริหารส่วนตำบล เดิมก่อนการโอนหรือย้าย เป็นผู้ประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการผู้นั้นแล้วจัดส่งผลการประเมินการปฏิบัติงานให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  หรือส่วนราชการ  หรือหน่วยงานอื่นต้นสังกัดใหม่  เพื่อประกอบการพิจารณาตามข้อ  4


ข้อ  10  การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนตำบล ให้ดำเนินการตามวิธีการดังต่อไปนี้


(1)  ก่อนเริ่มรอบการประเมินหรือในช่วงเริ่มรอบการประเมินให้องค์การบริหารส่วนตำบลประกาศหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานให้ข้าราชการในสังกัดทราบโดยทั่วกัน


(2)  ในแต่ละรอบการประเมินให้ผู้มีอำนาจหน้าที่ประเมินตามข้อ  9  และผู้รับการประเมินกำหนดข้อตกลงร่วมกันเกี่ยวกับการมอบหมายงานและการประเมินผลการปฏิบัติงานกำหนดตัวชี้วัด หรือหลักฐานบ่งชี้ความสำเร็จของงานอย่างเป็นรูปธรรมและเหมาะสมกับลักษณะงาน


สำหรับการกำหนดตัวชี้วัด  ให้พิจารณาวิธีการถ่ายทอดจากบนลงล่างเป็นหลักก่อน  ในกรณีที่ไม่อาจดำเนินการได้หรือไม่เพียงพอ  อาจเลือกวิธีการกำหนดตัวชี้วัดวิธีใดวิธีหนึ่ง  หรือหลายวิธีที่เหมาะสมแทน  หรือเพิ่มเติม  รวมทั้งระบุพฤติกรรมหรือสมรรถนะในการปฏิบัติราชการ  ทั้งนี้  ตามแบบที่ ก.อบต. กำหนด


(3)  ในแต่ละรอบการประเมินให้ผู้มีอำนาจหน้าที่ประเมินตามข้อ 9 ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้รับการประเมินตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ได้ประกาศไว้ และตามข้อตกลงที่ได้ทำไว้กับผู้รับการประเมิน กรณีมีการเปลี่ยนแปลงเชิงนโยบาย หรืองานที่ได้รับมอบหมาย หรือมีการย้ายเปลี่ยนตำแหน่งหรือหน้าที่ความรับผิดชอบ ให้ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินร่วมกันพิจารณาปรับเปลี่ยนข้อตกลงผลการปฏิบัติงานในระยะการประเมินได้ โดยให้ผู้ประเมินเป็นผู้มีอำนาจในการอนุมัติเปลี่ยนแปลงข้อตกลง


(4)  ในระหว่างรอบการประเมินให้ผู้มีอำนาจหน้าที่ประเมินตามข้อ  9  ให้คำปรึกษาแนะนำผู้รับการประเมินเพื่อการปรับปรุงแก้ไข พัฒนาเพื่อนำไปสู่ผลสัมฤทธิ์ของงาน  และพฤติกรรมหรือสมรรถนะในการปฏิบัติราชการ  และเมื่อสิ้นรอบการประเมินผู้ประเมินดังกล่าวกับผู้รับการประเมินควรร่วมกันทำการวิเคราะห์ผลสำเร็จของงาน  และพฤติกรรมหรือสมรรถนะในการปฏิบัติงาน  เพื่อหาความจำเป็นในการพัฒนาเป็นรายบุคคลด้วย
 (5)  ในการประเมินผลการปฏิบัติงานในแต่ละครั้ง ให้ผู้มีอำนาจหน้าที่ประเมินตามข้อ 9  แจ้งผลการประเมินให้ผู้รับการประเมินรับทราบเป็นรายบุคคล โดยให้ผู้รับการประเมินลงลายมือชื่อรับทราบผลการประเมิน กรณีที่ผู้รับการประเมินไม่ยินยอมลงลายมือชื่อรับทราบผลการประเมิน  ให้พนักงานส่วนตำบลอย่างน้อยหนึ่งคน ลงลายมือชื่อเป็นพยานว่าได้มีการแจ้งผลการประเมินดังกล่าวแล้วด้วย
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(6)  ให้ผู้มีอำนาจหน้าที่ประเมินตามข้อ  9  โดยความเห็นชอบของผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไปอีกชั้นหนึ่ง  (ถ้ามี)  จัดส่งผลการประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการในหน่วยงานของตนเสนอต่อคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนตำบลก่อนนำเสนอต่อนายกองค์การบริหารส่วนตำบล



(7)  ให้นายกองค์การบริหารส่วนตำบล หรือผู้บังคับบัญชาที่ได้รับมอบหมายประกาศรายชื่อพนักงานส่วนตำบล ผู้มีผลการปฏิบัติงานอยู่ในระดับดีเด่นในที่เปิดเผยให้ทราบโดยทั่วกัน เพื่อเป็นการยกย่องชมเชยและสร้างแรงจูงใจให้พัฒนาผลการปฏิบัติงานในรอบการประเมินต่อไปให้ดียิ่งขึ้น


ข้อ  11  การประเมินผลการปฏิบัติงานครั้งที่  1  ตามข้อ  7  ให้องค์การบริหารส่วนตำบลจัดลำดับผลการประเมินเรียงลำดับจากผู้ที่มีผลการประเมินระดับดีเด่น  ระดับดีมาก  ระดับดี  ระดับพอใช้  และระดับต้องปรับปรุงไว้ให้ชัดเจนเพื่อพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน  และให้จัดทำบัญชีรายชื่อผู้มีผลการประเมินระดับดีเด่น  ระดับดีมาก  ระดับดี  ระดับพอใช้ไว้เพื่อประกอบการพิจารณาเลื่อนขั้นครั้งที่  2


ข้อ  12  ให้นายกองค์การบริหารส่วนตำบลแต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนตำบล  เพื่อทำหน้าที่ให้คำปรึกษาและพิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับมาตรฐานและความเป็นธรรมของการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนตำบล ทุกประเภทตำแหน่งและระดับตำแหน่งประกอบด้วย  ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล  เป็นประธานกรรมการ  และหัวหน้าส่วนราชการ ไม่น้อยกว่า  2  คนเป็นกรรมการ และให้พนักงานส่วนตำบลที่รับผิดชอบงานการเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบล เป็นเลขานุการ 

           ทั้งนี้ องค์การบริหารส่วนตำบล อาจกำหนดให้มีคณะกรรมการช่วยพิจารณากลั่นกรองเพื่อให้เกิดความเป็นธรรมในระดับกอง  หรือส่วนราชการที่เรียกชื่ออย่างอื่นในองค์การบริหารส่วนตำบล ด้วยก็ได้


ข้อ  13  ให้องค์การบริหารส่วนตำบล จัดให้มีระบบการจัดเก็บผลการประเมินและหลักฐานแสดงความสำเร็จของงาน  และพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะของผู้รับการประเมิน  เพื่อใช้ประกอบการพิจารณาการบริหารงานบุคคลในเรื่องต่าง ๆ ตามข้อ  4


ข้อ  14  หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานนี้ให้ใช้กับการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนตำบล ทุกประเภทตำแหน่งและระดับตำแหน่ง


ข้อ  15  ให้ใช้หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนตำบล ตามประกาศนี้  ตั้งแต่การประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ครั้งที่ 1 ตั้งแต่วันที่ 1  ตุลาคม 2562 ถึง 30 เมษายน 2563 เป็นต้นไป  


ข้อ  16  การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานครูองค์การบริหารส่วนตำบลและลูกจ้างประจำ ให้เป็นไปตามที่กำหนดสำหรับพนักงานส่วนตำบล โดยอนุโลม
ประกาศ  ณ  วันที่ 12 เดือน เมษายน พ.ศ. 2563
              (นายบุคอรีย์  แมทาลง)

                นายกองค์การบริหารส่วนตำบลริโก๋
(รายละเอียดแนบท้าย)
ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลริโก๋
เรื่อง ประกาศหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนตำบล พนักงานครูองค์การบริหารส่วนตำบล และลูกจ้างประจำ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

คำนิยามการลาหมายถึงอะไรบ้าง
1.  เกณฑ์การให้คะแนน (การลา)

	ระดับ 1
1 คะแนน
	ระดับ 2
2 คะแนน
	ระดับ 3
3 คะแนน
	ระดับ 4
4 คะแนน
	ระดับ 5
5 คะแนน

	ลาเกินสิทธิ  27 วัน
	ลาเกินสิทธิ 26 วัน
	ลาเกินสิทธิ 25 วัน
	ลาเกินสิทธิ 24 วัน
	ลาเกินสิทธิไม่เกิน 23 วัน


คำนิยามมาสาย
2.  เกณฑ์การให้คะแนน (มาสาย)

	ระดับ 1
1 คะแนน
	ระดับ 2
2 คะแนน
	ระดับ 3
3 คะแนน
	ระดับ 4
4 คะแนน
	ระดับ 5
5 คะแนน

	มาสาย 8 ครั้งขึ้นไป
	มาสาย  7  ครั้ง
	มาสาย  6  ครั้ง
	มาสาย  5  ครั้ง
	มาสายไม่เกิน  5  ครั้ง
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หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลริโก๋
อำเภอสุไหงปาดี  จังหวัดนราธิวาส

คำนำ

 
การพัฒนาบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลริโก๋  คำนึงถึงการสร้างกำลังคนในการปฏิบัติราชการอย่างมีคุณภาพ  ทั้งในด้านสมรรถนะ  การบริหารผลงาน และการพิทักษ์ระบบคุณธรรม                เพื่อให้บุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลทุกตำแหน่งมีความรู้ในขอบเขตภารกิจหน้าที่ความรับผิดชอบเฉพาะตำแหน่ง ระเบียบแบบแผนของทางราชการ หลักเกณฑ์และวิธีการปฏิบัติราชการ ตลอดจนความประพฤติปฏิบัติตนให้เหมาะสมสำหรับตำแหน่ง และบรรลุผลสัมฤทธิ์ของทางราชการ เป็นพนักงานส่วนตำบลที่ดี                ที่มีคุณธรรม โดยได้กำหนดหลักสูตรพัฒนาในหลากหลายมิติ อาทิเช่น ด้านความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติงาน ด้านพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่ที่รับผิดชอบเฉพาะตำแหน่ง ด้านการบริหารงาน ตลอดจนด้านคุณธรรมและจริยธรรม เป็นต้น


คณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาพนักงานส่วนตำบล  องค์การบริหารส่วนตำบลริโก๋  ได้ใช้กรอบแนวทางการพัฒนาบุคลากรตามประกาศคณะกรรมการพนักงานส่วนตำบลจังหวัดนราธิวาส เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบล ลงวันที่ 20 พฤศจิกายน ๒๕๔๕ และแก้ไขเพิ่มเติมจนถึงปัจจุบันดำเนินการ รวมทั้งได้ให้ความสำคัญในการพัฒนาบุคลากรด้านการเมือง เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ  อันจะทำให้การปฏิบัติหน้าที่ราชการในตำแหน่งต่าง ๆ ร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
  คณะผู้จัดทำ








  องค์การบริหารส่วนตำบลริโก๋






1
ส่วนที่ ๑
1. หลักการและเหตุผล
๑.๑  ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานส่วนตำบลจังหวัดนราธิวาส เรื่อง หลักเกณฑ์               และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบล ลงวันที่ 20 พฤศจิกายน ๒๕๔๕            ส่วนที่ ๓ การพัฒนาพนักงานส่วนตำบล ข้อ ๒๕๘-๒๙๕  กำหนดให้องค์การบริหารส่วนตำบลมีการพัฒนา              ผู้ได้รับการบรรจุเข้ารับราชการเป็นพนักงานส่วนตำบลก่อนมอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติ เพื่อให้รู้ระเบียบ             แบบแผนของทางราชการ หลัก และวิธีปฏิบัติราชการ บทบาท และหน้าที่ของพนักงานส่วนตำบล ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และแนวทางปฏิบัติตนเพื่อเป็นพนักงานส่วนตำบลที่ดี            โดยการพัฒนาพนักงานส่วนตำบลต้องดำเนินการพัฒนาให้ครบถ้วนตามหลักสูตรที่กำหนด เช่น การพัฒนา ด้านความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ ให้ใช้วิธีการฝึกอบรมในห้องอบรม การฝึกอบรมทางไกล หรือ              การพัฒนาตนเองก็ได้  หากองค์การบริหารส่วนตำบล มีความประสงค์จะพัฒนาเพิ่มเติมให้สอดคล้องกับความจำเป็นในการพัฒนาของแต่ละองค์การบริหารส่วนตำบลก็ให้กระทำได้ ทั้งนี้ องค์การบริหารส่วนตำบล                ที่จะดำเนินการจะต้องใช้หลักสูตรที่คณะกรรมการพนักงานส่วนตำบล (ก.อบต.จังหวัด) กำหนดเป็น                  หลักสูตรหลัก และเพิ่มเติมหลักสูตรตามความจำเป็นที่องค์การบริหารส่วนตำบลพิจารณาเห็นว่ามีความเหมาะสมต่อไป การพัฒนาพนักงานส่วนตำบลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในหน้าที่ ให้องค์การบริหารส่วนตำบลสามารถเลือกใช้วิธีการพัฒนาอื่น ๆ ได้ เช่น การพัฒนาโดยผู้บังคับบัญชา และการฝึกภาคสนาม และ                อาจกระทำได้โดยสำนักงานคณะกรรมการกลางพนักงานส่วนตำบล (ก.อบต.) สำนักงานคณะกรรมการพนักงานส่วนตำบล (ก.อบต.จังหวัด) องค์การบริหารส่วนตำบลต้นสังกัด หรือสำนักงานคณะกรรมการพนักงานส่วนตำบล (ก.อบต.จังหวัด) ร่วมกับองค์การบริหารส่วนตำบลต้นสังกัด หรือองค์การบริหารส่วนตำบลต้นสังกัดร่วมกับส่วนราชการอื่นหรือภาคเอกชนก็ได้
๑.๒ ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานส่วนตำบลจังหวัดนราธิวาส เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบล ลงวันที่ 20 พฤศจิกายน ๒๕๔๕ ส่วนที่ ๓ การพัฒนาพนักงานองค์การบริหารส่วนตำบล ข้อ ๒๖๙ ให้องค์การบริหารส่วนตำบลจัดทำแผนการพัฒนาพนักงานส่วนตำบล เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทำให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการในตำแหน่งนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ในการจัดทำแผนการพัฒนาพนักงานส่วนตำบล ต้องกำหนดตามกรอบของแผนแม่บทการพัฒนาพนักงานส่วนตำบลที่คณะกรรมการกลางพนักงานส่วนตำบล (ก.อบต.) กำหนด โดยให้กำหนด                 เป็นแผนการพัฒนาพนักงานส่วนตำบล ตามกรอบของแผนอัตรากำลังขององค์การบริหารส่วนตำบล นั้น

จากหลักการและเหตุผลดังกล่าว องค์การบริหารส่วนตำบลริโก๋ จึงได้หาความจำเป็น  ในการพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบล การศึกษาวิเคราะห์ถึงความจำเป็นที่จะต้องพัฒนาบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลตำแหน่งต่าง ๆ ทั้งในฐานะตัวบุคคล และฐานะตำแหน่ง ตามที่กำหนด ในส่วนราชการตามแผนอัตรากำลังขององค์การบริหารส่วนตำบล ตลอดทั้งความจำเป็นในด้านความรู้ความสามารถทั่วไปในการปฏิบัติงาน ด้านความรู้ความสามารถและทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง ด้านการบริหาร และด้านคุณธรรมและจริยธรรม    จึงจัดทำแผนพัฒนาพนักงานส่วนตำบลขององค์การบริหารส่วนตำบลขึ้น
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ส่วนที่ ๒
1. วัตถุประสงค์
๑.๑  เพื่อให้ผู้เข้ารับการบรรจุแต่งตั้งเข้ารับราชการเป็นพนักงานส่วนตำบล ได้เรียนรู้แบบแผน                     ของทางราชการ หลักและวิธีการปฏิบัติราชการ เข้าใจถึงบทบาทและหน้าที่และแนวทางการปฏิบัติตน                เป็นข้าราชการที่ดี ตามหลักสูตรที่ ก.อบต.กำหนด
        ๑.๒  เพื่อใช้เป็นกรอบและแนวทางในการพัฒนาพนักงานส่วนตำบล และพนักงานจ้าง 
๑.๓  เพื่อพัฒนาและยกระดับขีดความสามารถของบุคลากรทุกคน ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ยุติธรรม เสียสละ โปร่งใส พร้อมรับการตรวจสอบ โดยยึดประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน
๑.๔  เพื่อให้ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่พัฒนาผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทำให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ
๑.๕  เพื่อให้ผู้บังคับบัญชาทุกระดับมีหน้าที่รับผิดชอบในการควบคุม ดูแล และการพัฒนา          ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาที่อยู่ภายใต้การบังคับบัญชาโดยตรง รวมทั้งผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาที่เพิ่งย้ายหรือโอนมาดำรงตำแหน่ง ซึ่งอยู่ภายใต้การบังคับบัญชาของตน
๑.๖  เพื่อพัฒนาคณะผู้บริหารและสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบล มีความสามารถในการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ
2. เป้าหมายการพัฒนา
พนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้างสามารถเข้ารับการพัฒนาความรู้ได้ครบทุกตำแหน่ง ทุกอัตรา
๓.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลริโก๋

ยุทธศาสตร์ที่ ๑  ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างระบบการจัดการความรู้และการพัฒนากำลังคน



๑.๑  แผนงานพัฒนาความรู้ในองค์กร 



๑.๒  แผนงานการจัดทำระบบแผนและประสานการพัฒนาระบบราชการ



       หน่วยงานต่างๆในสังกัด องค์การบริหารส่วนตำบลริโก๋



๑.๓  แผนงานด้านการบริหารงานบุคลากร



๑.๔  แผนงานพัฒนาศูนย์พัฒนาข้าราชการองค์การบริหารส่วนตำบลริโก๋

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ ยุทธศาสตร์ด้านการฝึกอบรม
๒.๑ แผนงานฝึกอบรมบุคลากรตามความจำเป็น 
      (หลักสูตรกลาง)
๒.๒ แผนงานฝึกอบรมบุคลากรในสังกัดหน่วยงานต่างๆ 
      (หลักสูตรเฉพาะด้าน)
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ยุทธศาสตร์ที่ ๓ ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ (learning Organization)

๓.๑ แผนงานจัดการความรู้เพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์และการพัฒนากำลังคน
๓.๒ แผนงานสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนากำลังคนเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์จังหวัด
๔. วิสัยทัศน์  พันธกิจ การพัฒนาทรัพยากรบุคคล องค์การบริหารส่วนตำบลริโก๋

การพัฒนาทรัพยากรบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลริโก๋ ได้กำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ  เป้าหมายเชิงกลยุทธ์ และยุทธศาสตร์ในการพัฒนากำลังคน เพื่อเป็นกรอบแนวทางในการพัฒนาบุคลกร              ในความรับผิดชอบ ดังนี้
วิสัยทัศน์ยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล  องค์การบริหารส่วนตำบลริโก๋
“ยึดมั่นธรรมาภิบาล มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน พัฒนาการทำงานให้ทันสมัย”
ยึดมั่นธรรมาภิบาล 

              หลักธรรมาภิบาล  หมายถึง  แนวทางในการจัดระเบียบเพื่อให้สังคมของประเทศทั้งภาครัฐ  ภาคธุรกิจ  เอกชนและภาคประชาชน  สามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างสงบสุข  และตั้งอยู่ในความถูกต้องเป็นธรรม  ตามหลักพื้นฐานการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  ดังนี้
1. หลักนิติธรรม  ( The Rule of Law )

หลักนิติธรรม หมายถึง  การปฏิบัติตามกฎหมาย  กฎระเบียบ  ข้อบังคับต่าง ๆ โดยถือว่าเป็นการ
ปกครองภายใต้กฎหมายมิใช่ตามอำเภอใจ  หรืออำนาจของตัวบุคคล  จะต้องคำนึงถึงความเป็นธรรม และความยุติธรรม  รวมทั้งมีความรัดกุมและรวดเร็วด้วย
2. หลักคุณธรรม  ( Morality )

หลักคุณธรรม  หมายถึง  การยึดมั่นในความถูกต้อง  ดีงาม  การส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนาตนเอง
ไปพร้อมกันเพื่อให้บุคลากรมีความซื่อสัตย์ จริงใจ ขยัน อดทน  มีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพสุจริต เป็นนิสัยประจำชาติ
3. หลักความโปร่งใส  ( Accountability )

หลักความโปร่งใส  หมายถึง  ความโปร่งใส พอเทียบได้ว่ามีความหมาย  ตรงข้ามหรือเกือบตรงข้ามกับการทุจริต  คอร์รัปชั่น  โดยที่เรื่องทุจริต  คอร์รัปชั่นให้มีความหมายในเชิงลบ  และความน่าสะพรึงกลัวแฝงอยู่  ความโปร่งใสเป็นคำศัพท์ที่ให้แง่มุมในเชิงบวก  และให้ความสนใจในเชิงสงบสุข  ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวกและเข้าใจง่ายและมีกระบวนการให้ประชาชนตรวจสอบความถูกต้องอย่างชัดเจน  ในการนี้เพื่อเป็นสิริมงคลแก่บุคลากรที่ปฏิบัติงานให้มีความโปร่งใส  จึงขออัญเชิญ พระราชกระแสรับสั่งในองค์พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดชมหาราช  ที่ได้ทรงมีพระราชกระแสรับสั่ง  ได้แก่  ผู้ที่มีความ
สุจริตและบริสุทธิ์ใจ แม้จะมีความรู้น้อยก็ย่อมทำประโยชน์ให้แก่ส่วนรวมได้มากว่าผู้ที่มีความรู้มาก แต่ไม่มีความสุจริต ไม่มีความบริสุทธิ์ใจ
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4. หลักการมีส่วนร่วม  (  Participation )

หลักการมีส่วนร่วม หมายถึง การให้โอกาสให้บุคลากรหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมทางการบริหารจัดการเกี่ยวกับการตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ เช่น เป็นคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ และหรือคณะทำงานโดยให้ข้อมูลความคิดเห็นแนะนำปรึกษา ร่วมวางแผนและร่วมปฏิบัติ
5. หลักความรับผิดชอบ  ( Responsibility )

หลักความรับผิดชอบ หมายถึง การตระหนักถึงสิทธิและหน้าที่ความสำนึกในความรับผิดชอบต่อสังคม  การใส่ใจปัญหาการบริหารจัดการ  การกระตือรือร้นในการแก้ปัญหา และเคารพในความคิดเห็นที่แตกต่าง รวมทั้งความกล้าที่จะยอมรับผลดีและผลเสียจากการกระทำของตนเอง
6. หลักความคุ้มค่า  (Cost-effectiveness or Economy )

หลักความคุ้มค่า หมายถึง การบริหารจัดการและใช้ทรัพยากรที่มีจำกัด เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวมโดยรณรงค์ให้บุคลากรมีความประหยัด ใช้วัสดุอุปกรณ์อย่างคุ้มค่าและรักษาทรัพยากรธรรมชาติให้สมบูรณ์ยั่งยืน

ดังนั้น เงื่อนไขความสำเร็จขององค์การบริหารส่วนตำบลตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีและตามหลักธรรมาภิบาลอยู่ที่ “การทำงานด้วยใจ” ซึ่งหมายความว่า ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบล สมาชิกและเจ้าหน้าที่ ขององค์การบริหารส่วนตำบลได้ทำงานด้วยลักษณะที่ดีดังต่อไปนี้ ที่จะทำให้การทำงานขององค์การบริหารส่วนตำบลประสบความสำเร็จได้ คือ



1.  ผู้นำท้องถิ่นมีจิตใจตั้งมั่น ทุ่มเท เพื่อแก้ไขปัญหา ความทุ่มเทตั้งใจ ซื่อสัตย์สุจริตมุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชนของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบล ถือเป็นเงื่อนไขสำคัญ ของการบริหารจัดการที่ดี  



2.  ใช้กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน ซึ่งรูปแบบที่องค์การบริหารส่วนตำบลใช้อยู่ คือการจัดทำเวที “ประชาคม” ให้ประชาคมเข้ามาร่วมจัดทำแผนพัฒนาตำบล ถือเอาความเห็นความต้องการของประชาคมเป็นหลัก


3.  ทำงานตามหลักธรรมาภิบาล อย่างเอาจริงเอาจัง ทั้งหลักคุณธรรม นิติธรรม ทำถูกต้องถูกกฎหมาย กฎระเบียบ หลักความรับผิดชอบต่อภาระหน้าที่ที่องค์กรมีต่อประชาชนในท้องถิ่น หลักความโปร่งใส/ตรวจสอบได้ ไม่มีนอกมีใน ไม่มีเปอร์เซ็นต์ พร้อมรับการตรวจสอบจากทุกฝ่าย หลักการมีส่วนร่วม    สร้างการมีส่วนร่วม และให้โอกาสแก่ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม  และหลักประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ทำงานอย่างประหยัด คุ้มค่า เกิดประโยชน์สูงสุดในการทำกิจกรรมตามโครงการต่าง ๆ ซึ่งหมายความว่า    องค์การบริหารส่วนตำบล ได้ทำงานอย่างถูกต้องยุติธรรม เสมอภาค ถูกใจประชาชน ซื่อสัตย์ สุจริต เปิดเผย  โปร่งใส พร้อมกับรับการตรวจสอบ ประหยัด เกิดประโยชน์สูงสุดและคุ้มค่า

4.  ประสานทรัพยากร ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนตำบล จะต้องทำหน้าที่ประสานทั้งภายในและภายนอกชุมชน เพื่อระดมความรู้และทรัพยากรต่าง ๆ ทั้งจากภาครัฐภาคเอกชน    ภาคประชาชน และภาคธุรกิจเอกชน สร้างเป็นพลังสนับสนุน การทำงาน เพื่อสนองความต้องการของประชาชน ได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และสร้างสรรค์
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5.  ความร่วมมือของชุมชน ความมีเอกภาพของชุมชน ด้วยสำนึก “รักท้องถิ่น” และความต้องการ   “ความสำเร็จร่วม” ของชุมชน ถือเป็นอีกเงื่อนไขนำมาสู่ความสำเร็จขององค์การบริหารส่วนตำบล เพราะหากองค์การบริหารส่วนตำบล ไม่ได้รับความร่วมมือจากชุมชนแล้ว ย่อมไม่สามารถดำเนินการใด ๆ ให้สำเร็จได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การปฏิบัติ ตามกฎ กติกา ที่ได้กำหนดไว้ร่วมกัน เพื่อความสงบสุขของส่วนรวม

6.  มีระบบสะท้อนความคิดเห็น  ในการทำงานขององค์การบริหารส่วนตำบล แม้จะเรียกได้ว่าใช้กระบวนวิธีการมีส่วนร่วมของประชาชน และมีความร่วมมือของชุมชนแล้ว ก็ยังไม่อาจประกันความสำเร็จขององค์การบริหารส่วนตำบลได้ องค์การบริหารส่วนตำบลจำเป็นจะต้องมีระบบให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในชุมชน  ได้สะท้อนความคิดเห็น มีระบบหรือศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ หรือจัดเวทีองค์การบริหารส่วนตำบลสัญจรไปบริการและรับฟังความเห็น ความต้องการของชุมชน แล้วหาทางขจัดปัดเป่าทุกข์ยากเดือดร้อนเหล่านั้น   เพราะหากไม่มีการรับฟัง ความคิดเห็น ไม่สนใจในเรื่องราวความเดือดร้อน นาน ๆ เข้าชุมชนย่อมเบื่อหน่ายและปฏิเสธการนำ หรือไม่ใส่ใจการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบล ซึ่งหมายความว่า  องค์การบริหารส่วนตำบล  ย่อมขาดการมีส่วนร่วมของประชาชน  และขาดความร่วมมือจากประชาชนไปโดยปริยาย ซึ่งเมื่อนั้นการทำงานขององค์การบริหารส่วนตำบลย่อมไม่อาจก้าวเข้าสู่หลักธรรมาภิบาลได้อย่างครบถ้วน


มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน (R : Result Orientation) : ทำงานให้แล้วเสร็จตามกำหนด เกิดผลดีต่อหน่วยงาน  ใช้ทรัพยากรของทางราชการให้คุ้มค่าเหมือนหนึ่งการใช้ทรัพยากรของตนเอง เน้นการทำงานโดยยึดผลลัพธ์เป็นหลัก มีการวัดผลที่เป็นรูปธรรม และรักษาผลประโยชน์ให้แก่หน่วยงานอย่างเต็มความสามารถ


พัฒนาการทำงานให้ทันสมัย (M : Modern)  : มีความทันสมัยโดยใช้ระบบสารสนเทศ (IT)  มีทักษะ, เทคนิค, มีการถ่ายทอดความรู้ด้านเทคโนโลยีให้แก่บุคลากรในองค์กร และสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงตามระบบการพัฒนาข้าราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ
พันธกิจ
· สร้างระบบการพัฒนากำลังคนการจัดการความรู้ให้เป็นมาตรฐาน
· ส่งเสริมการทำงานแบบบูรณาการ ภายใต้หลักการมีส่วนร่วมเพื่อสร้างทีมงานและเครือข่าย โดยเน้นการมีสัมพันธภาพที่ดี
· ส่งเสริมและพัฒนากระบวนการเรียนรู้บุคลากร องค์การบริหารส่วนตำบลริโก๋             ทุกส่วนราชการ/หน่วยงานอย่างเป็นระบบต่อเนื่องและทั่วถึง
· เสริมสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการกับองค์กรต่างๆ
· ดำเนินการและพัฒนาการฝึกอบรม โดยการให้ความรู้ความเข้าใจทักษะและทัศนคติ             ในกระบวนการทำงาน ตลอดจนเสริมสร้างความเชื่อมั่นตนเอง และให้เกิดแก่บุคลากรในสังกัดทุกหน่วยงาน
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เป้าหมายเชิงกลยุทธ์
· บุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลริโก๋ สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมืออาชีพ (Knowledge Worker) สอดคล้องกับการพัฒนาระบบราชการ
· ระบบการพัฒนากำลังคนองค์การบริหารส่วนตำบลริโก๋ มีมาตรฐานสามารถรองรับภารกิจการพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลริโก๋ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
· วิชาการและระบบสารสนเทศการฝึกอบรมมีคุณภาพ ทันสมัย เหมาะสม และเพียงพอ
· กระบวนการเรียนรู้ของบุคลากรสังกัด องค์การบริหารส่วนตำบลริโก๋ มีความต่อเนื่อง สามารถสร้างองค์ความรู้และเผยแพร่ต่อสาธารณะได้อย่างมีประสิทธิภาพ
๕.  การวิเคราะห์การจัดทำแผนพัฒนาพนักงานส่วนตำบลด้วยเทคนิค SWOT Analysis

จุดแข็ง (Strengths: S)

1. มีการทำงานเป็นทีม มีความรู้และทักษะในการปฏิบัติหน้าที่ตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
2. บุคลากรในหน่วยงานมีความตั้งใจที่จะให้บริการประชาชน
3. พนักงานส่วนตำบลมีโอกาสเข้าถึงระบบสารสนเทศได้อย่างทั่วถึง มีการติดตั้งระบบอินเตอร์เน็ตภายในสำนักงาน
4. มีการกำหนดส่วนราชการเหมาะสมกับงานที่ปฏิบัติ
จุดอ่อน (Weaknesses: W)
1. ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในการทำงานเนื่องจากมีอัตราว่างตามกรอบอัตรากำลังและได้ดำเนินการสรรหาแต่ไม่มีผู้มาดำรงตำแหน่ง ซึ่งถือได้ว่าเป็นสิ่งสำคัญในการทำงาน
2. พนักงานส่วนตำบลบางส่วนต้องรับผิดชอบงานหลายด้านเนื่องจากมีอัตราว่างตามกรอบอัตรากำลังทำให้เกิดภาวะงานล้นคน
3. พนักงานส่วนตำบล และพนักงานจ้างบางคนยังขาดการพัฒนาตน ไม่เรียนรู้งาน
โอกาส (Opportunities: O)
1. องค์การบริหารส่วนตำบลริโก๋มีเทคโนโลยีที่ทันสมัยทำให้การทำงานมีประสิทธิภาพและรวดเร็วขึ้นสามารถตอบสนองต่อการให้บริการประชาชนได้เป็นอย่างดี
2. พนักงานส่วนตำบลมีความก้าวหน้าตามสายงาน
3. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ระหว่างหน่วยงานด้วยการศึกษาดูงาน
อุปสรรค (Threats: T)
1. องค์การบริหารส่วนตำบลริโก๋ มีอัตราว่าง ซึ่งส่วนใหญ่เป็นตำแหน่งที่มีความสำคัญ โดยผู้ที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติไม่มีความรู้เฉพาะด้าน จึงอาจทำให้การปฏิบัติงานไม่ถูกต้องและไม่เป็นไปตามระเบียบ
2. ระเบียบ กฎหมาย ไม่เอื้อต่อการปฏิบัติงาน
3. งบประมาณในการพัฒนามีไม่เพียงพอ จึงมุ่งเน้นในด้านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน มากกว่าการพัฒนาคน
7
การวิเคราะห์โครงสร้างการพัฒนาบุคลากร
โครงสร้างปัจจุบัน
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๖.  ความต้องการ/คาดหวังของผู้บริหาร พนักงานส่วนตำบล ประชาชนในการพัฒนาบุคลากร

ความต้องการ/ความคาดหวังของผู้บริหารในการพัฒนาบุคลากร
1. ก่อให้เกิดความสามัคคี สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมให้เกิดขึ้นในองค์กร
2. ช่วยเสริมสร้างองค์กรสู่ความสำเร็จ
3. เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ซึ่งได้แก่การบริหารเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ ตรงตามวัตถุประสงค์  ที่วางไว้ โดยมีการบริหารงานแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์
4. มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ ซึ่งได้แก่การบริหารที่จะต้องบริหาร ในเชิงเปรียบเทียบระหว่างปัจจัยนำเข้า (input) กับผลลัพธ์ (outcome) ที่เกิดขึ้นโดยมีการทำ cost-benefit analysis ให้วิเคราะห์ความเป็นไปและความคุ้มค่าของแผนงานหรือโครงการต่างๆเทียบกับประโยชน์ที่ได้รับ รวมทั้งจัดทำเป้าหมายการทำงานและวัดผลงานของตัวบุคคล  ที่เชื่อมโยงระดับองค์กร
ความต้องการ/ความคาดหวังของพนักงานส่วนตำบลในการพัฒนาบุคลากร
1. พนักงานส่วนตำบลมีทักษะและความสามารถในการทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ
2. เพิ่มความพึงพอใจในงานและความสำเร็จในชีวิตของพนักงาน
3. พัฒนาและธำรงรักษาคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
     องค์กร
4. ช่วยธำรงรักษาพฤติกรรมพนักงานให้มีคุณธรรมจริยธรรมและความรับผิดชอบทางสังคม
5. พนักงานส่วนตำบลได้รับการส่งเสริมให้เรียนรู้ทั้งในและนอกระบบ
  ความต้องการความคาดหวังของประชาชนในการพัฒนาบุคลากร
1. เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชน การบริหารราชการที่สามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนและพยายามมุ่งให้เกิดผลกระทบในเชิงบวก ต่อการพัฒนาชีวิตของประชาชน
2. ไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกินความจำเป็น มีการกำหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงานและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานให้บริการแก่ประชาชนในพื้นที่
3. ประชาชนได้รับการอำนวยความสะดวก และได้รับการตอบสนองความต้องการซึ่งได้แก่              การปฏิบัติราชการที่มุ่งเน้นถึงความต้องการของประชาชน (citizen survey)
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ส่วนที่ 3
หลักสูตรการพัฒนา
ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานส่วนตำบลจังหวัดนราธิวาส เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของพนักงานส่วนตำบล ลงวันที่ 20 พฤศจิกายน 2545 กำหนดให้ต้องพัฒนา                  5  ด้าน ได้แก่
1. ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน ได้แก่ ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยทั่วไป         เช่น ระเบียบกฎหมาย นโยบายสำคัญของรัฐบาล สถานที่ โครงสร้างของงาน นโยบายต่าง ๆ เป็นต้น
2. ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง ได้แก่ ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานของตำแหน่งหนึ่งตำแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งานฝึกอบรม งานพิมพ์ดีด งานด้านช่าง
3. ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดที่เกี่ยวกับการบริหารงานและการบริการประชาชน             เช่น ในเรื่องการวางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน เป็นต้น
4. ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยเสริมบุคลิกภาพที่ดี ส่งเสริมให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกับบุคคลอื่นได้อย่างราบรื่น และมีประสิทธิภาพ เช่น มนุษย์สัมพันธ์การทำงาน การสื่อสารและ           สื่อความหมาย การเสริมสร้างสุขภาพอนามัย เป็นต้น
5. ด้านศีลธรรมคุณธรรม และจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน เช่น จริยธรรมในการปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพื่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน              การปฏิบัติงานอย่างมีความสุข
ดังนั้น จึงให้คณะผู้บริหาร สมาชิกสภาฯ พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้าง  ได้รับการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถ การฝึกอบรมตามหลักสูตรการปฏิบัติหน้าที่ราชการอย่างน้อย 1 หลักสูตร              หรือหลายหลักสูตร ตามความเหมาะสมกับตำแหน่ง
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หลักสูตรในการพัฒนา (พ.ศ.2561 - 2563)

1. นักบริหารงานการคลัง

2. นักบริหารงานทั่วไป
3. นักวิเคราะห์นโยบายและแผน
4. เจ้าพนักงานธุรการ
5. เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี
6. เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้
7. เจ้าพนักงานพัสดุ
8. นักพัฒนาชุมชน
9. เจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
10. นักทรัพยากรบุคคล
11. นายช่างโยธา
12. กลยุทธ์การบริหารของนักบริหารงานท้องถิ่น
13. กลยุทธ์การบริหารของนักบริหารงานการคลัง
14. กลยุทธ์การบริหารของนักบริหารงานทั่วไป
15. คอมพิวเตอร์ Microsoft office (Mix office) สำหรับงานช่าง
16. คอมพิวเตอร์เพื่องานเอกสารยุคใหม่
17. นักบริหารงานท้องถิ่น
18. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ การใช้โปรแกรมสำเร็จรูปจัดเก็บค่าน้ำระบบประปา
19. นักวางแผนพัฒนาท้องถิ่น
20. ผู้บริหารท้องถิ่น: ประเทศไทย 4.0 (Chief Executives of Local Administration:Thailand  

      4.0)

21. สร้างนักวิจัยรุ่นใหม่ "วิจัย เทคโนโลยี นวัฒกรรมนำประชารัฐพัฒนา Thailand 4.0"
22. ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น: ประเทศไทย 4.0 (Chief Administrators of Local    

      dministration:Thailand 4.0)

23. การบริหารจัดการตลาดท้องถิ่นประเทศไทย 4.0 (The Local Market Manament in   Thailand 4.0)
24. นักบริหารงานการศึกษา: ประเทศไทย 4.0
25. ท้องถิ่นดิจิตอล (Digital Local Government)
11
ส่วนที่ 4
วิธีการพัฒนาและระยะเวลาดำเนินการพัฒนา
                      วิธีการพัฒนาพนักงานส่วนตำบลและบุคลากร ขององค์การบริหารส่วนตำบลริโก๋ กำหนดวิธีการพัฒนา ตามความจำเป็นและความเหมาะสมในการดำเนินการ โดยใช้วิธีดังนี้
๑. วิธีการดำเนินการ
                        ๑.๑ การปฐมนิเทศ
                        ๑.๒ การฝึกอบรม
                        ๑.๓ การศึกษาหรือดูงาน
                        ๑.๔ การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนารวมถึงการประชุมประจำเดือนขององค์การบริหารส่วนตำบลในการถ่ายทอดความรู้ในการปฏิบัติงาน
                        ๑.๕ การสอนงาน การให้คำปรึกษา
                    ๒. แนวทางการดำเนินการ
                       การดำเนินการพัฒนาพนักงานส่วนตำบลและบุคลากรของ องค์การบริหารส่วนตำบลริโก๋ นอกจากมีวิธีการดำเนินการตาม ข้อ ๑ แล้ว แนวทางในการดำเนินการได้ กำหนดแนวทางการดำเนินการไว้ ๓ แนวทาง ดังนี้
                       ๒.๑ องค์การบริหารส่วนตำบลดำเนินการเอง
                       ๒.๒ สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น เป็นผู้ดำเนินการโดยองค์การบริหารส่วนตำบลจัดส่งพนักงานส่วนตำบลเข้ารับการอบรม
                       ๒.๓ ส่วนราชการหรือหน่วยงานอื่นๆ ดำเนินการสอดคล้องกับแผนพัฒนา พนักงานส่วนตำบลขององค์การบริหารส่วนตำบลริโก๋ เป็นผู้ดำเนินการ
                   ๓. ระยะเวลาในการดำเนินการพัฒนา
                       ๓.๑ ปี พ.ศ. 2561 ตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕60 ถึงวันที่ ๓๐ กันยายน 2561
                       ๓.๒ ปี พ.ศ. ๒๕62 ตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม 2561 ถึงวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕62
                       ๓.๓ ปี พ.ศ. 2563 ตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕62 ถึงวันที่ ๓๐ กันยายน 2563
                    ๔. โครงการตามแผนพัฒนา พัฒนางานส่วนตำบล
                           องค์การบริหารส่วนตำบลริโก๋ จึงได้จัดทำโครงการครอบคลุม  ตามหลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ  หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ  หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง  หลักสูตรด้านการบริหาร  หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม ตามโครงการต่าง ๆ  ในส่วนที่ ๕
12
ส่วนที่ 5
งบประมาณในการดำเนินการพัฒนา   
	โครงการ/หลักสูตรการพัฒนา
	งบประมาณ (บาท)
	ที่มาของ
งบประมาณ

	
	๒๕61
	๒๕62
	๒๕63
	

	
1. นักบริหารงานการคลัง

2. นักบริหารงานทั่วไป
3. นักวิเคราะห์นโยบายและแผน
4. เจ้าพนักงานธุรการ
5. เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี
6. เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้
7. เจ้าพนักงานพัสดุ
8. นักพัฒนาชุมชน
9. เจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
10. นักทรัพยากรบุคคล
11. นายช่างโยธา
12. กลยุทธ์การบริหารของนักบริหารงานท้องถิ่น
13. กลยุทธ์การบริหารของนักบริหารงานการคลัง
14. กลยุทธ์การบริหารของนักบริหารงานทั่วไป
15. คอมพิวเตอร์ Microsoft office (Mix office) สำหรับงานช่าง
16. คอมพิวเตอร์เพื่องานเอกสารยุคใหม่
17. นักบริหารงานท้องถิ่น
18. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ การใช้โปรแกรม สำเร็จรูปจัดเก็บค่าน้ำระบบประปา
19. นักวางแผนพัฒนาท้องถิ่น
20. ผู้บริหารท้องถิ่น: ประเทศไทย 4.0 (Chief Executives of Local Administration:Thailand 4.0)
21. สร้างนักวิจัยรุ่นใหม่ "วิจัย เทคโนโลยี นวัฒกรรมนำประชารัฐพัฒนา Thailand 4.0"
22. ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น : ประเทศไทย 4.0  

     (Chief Administrators of Local       

     dministration:Thailand 4.0)

23. การบริหารจัดการตลาดท้องถิ่นประเทศไทย 4.0   

     (The Local Market Manament in Thailand  

     4.0)

24. นักบริหารงานการศึกษา : ประเทศไทย 4.0
25. ท้องถิ่นดิจิตอล (Digital Local Government)
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	ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปี
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ส่วนที่ 6
การติดตามและประเมินผล
1. กำหนดให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมพัฒนาต้องทำรายงานผลการเข้าอบรมพัฒนา ภายใน 7 วัน             ทำการ นับแต่วันกลับจากการอบรมสัมมนา เพื่อเสนอต่อผู้บังคับบัญชาตามลำดับจนถึงนายกองค์การบริหารส่วนตำบล
2. ให้ผู้บังคับบัญชาทำหน้าที่ติดตามผลการปฏิบัติงาน โดยพิจารณาเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานก่อนและหลังการพัฒนาตามข้อ 1
3. นำข้อมูลการติดตามผลการปฏิบัติงานมาประกอบการกำหนดหลักสูตรอบรมให้เหมาะสมกับความต้องการต่อไป
4. ผู้บังคับบัญชา นำผลการประเมินไปพิจารณา ในการเลื่อนขั้นเงินเดือน เลื่อนระดับ                              ตามผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงาน
5. ผลการตรวจประเมินมาตรฐานการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประจำปี             โดย core  team  ต้องผ่านการประเมินตัวชี้วัดไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 
       

คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาพนักงานส่วนตำบลขององค์การบริหารส่วนตำบลริโก๋  ประกอบด้วย

๑.  นายกองค์การบริหารส่วนตำบล

ประธานกรรมการ

๒.  ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล


กรรมการ

3.  รองปลัดองค์การบริหารส่วนตำล

กรรมการ

4.  ผู้อำนวยการกองคลัง



กรรมการ

5.  ผู้อำนวยการกองช่าง



กรรมการ
6.  ผู้อำนวยการกองการศึกษาฯ
        

กรรมการ

7.  หัวหน้าสำนักงานปลัด


       
กรรมการและเลขานุการ

ให้คณะกรรมการ  มีหน้าที่ในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาของพนักงานส่วนตำบล  กำหนดวิธีการติดตามประเมินผลตลอดจนการดำเนินการอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง  อย่างน้อยปีละ  ๑  ครั้ง แล้วเสนอผลการติดตามประเมินผลต่อนายกองค์การบริหารส่วนตำบลริโก๋ทราบ
บทสรุป


การบริหารงานบุคคลตามแผนพัฒนาพนักงานส่วนตำบลขององค์การบริหารส่วนตำบล                สะแกราบ สามารถปรับเปลี่ยนแก้ไข เพิ่มเติมให้เหมาะสมได้กับกฎหมาย ประกาศคณะกรรมการพนักงานองค์การบริหารส่วนตำบล ตลอดจนแนวนโยบายและยุทธศาสตร์ต่าง ๆ  ประกอบกับภารกิจตามกฎหมายและการถ่ายโอน อาจเป็นเหตุให้การพัฒนาบุคลากรบางตำแหน่งที่จำเป็นได้รับการพัฒนามากกว่า และภารกิจ            บางประการที่ไม่มีความจำเป็น อาจต้องทำการยุบ หรือปรับโครงสร้างหน่วยงานใหม่ให้ครอบคลุมภารกิจต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับนโยบายถ่ายโอนงานสู่ท้องถิ่นให้มากที่สุด บุคลากรที่มีอยู่จึงต้องปรับตัวให้เหมาะสมกับสถานการณ์อยู่เสมอ   
14
แผนภาพแสดงขั้นตอนการดำเนินงานการพัฒนาบุคลากร
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นายกองค์การบริหารส่วนตำบล





หัวหน้าหน่วยงานจัดทำแผน ควบคุมกำกับดูแล





ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้เข้าใจงานที่ทำ





สั่งการ/กำหนดรายละเอียด


ควบคุมตรวจสอบให้เป็นไป


ตามระเบียบแล้ว


รายงาน


นายกองค์การบริหารส่วนตำบล


น





ทำงานตามคำสั่ง


ฝึกฝนพัฒนาด้วยตนเองตามยุทธศาสตร์ได้





สั่งการ /วางแผน/วินิจฉัย








  








ประเมินผล





เริ่มต้น














๑.๑ แต่งตั้งคณะทำงาน


๑.๒ พิจารณาเหตุผลและความจำเป็น


๑.๓ กำหนดประเภทของความจำเป็น





๑. การเตรียมการและการวางแผน











      


             การดำเนินการ  โดยอาจดำเนินการเอง หรือร่วมกับหน่วยราชการอื่น หรือว่าจ้างเอกชนดำเนินการและเลือกรูปแบบวิธีการที่  เหมาะสม เช่น


	-  การปฐมนิเทศ


	-  การสอนงาน การให้คำปรึกษา


-  การสับเปลี่ยนหน้าที่ความรับผิดชอบ


	-  การฝึกอบรม


	-  การให้ทุนการศึกษา


	-  การดูงาน


	-  การประชุมเชิงปฏิบัติการ/สัมมนา


	-  ฯลฯ





๒. การดำเนินการ/วิธีดำเนินการ











จัดให้มีระบบตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล เพื่อให้ทราบถึงความความสำเร็จ  ความรู้ความสามารถและผลการปฏิบัติงาน





๓. การติดตามและประเมินผล





สิ้นสุด
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