
 
ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลริโก ๋

เรื่อง มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
******************************************** 

 

 เพ่ือให้การปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนต าบลริโก๋ เป็นไปด้วยความโปร่งใสและสามารถ 
ตรวจสอบได้ จึงก าหนดมาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ดังนี้  
 1. หลักเกณฑ์และแนวทางปฏิบัติในการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
  1.1 หลักเกณฑ์การร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
   1.1.1 เรื่องท่ีร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบต้องเป็นเรื่องที่ผู้ร้องได้รับความ 
เดือดร้อนหรือความเสียหาย อันเนื่องมาจากบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลริโก๋ ในเรื่อง ดังต่อไปนี้  
   (1) กระท าทุจริตต่อหน้าที่ราชการ  
   (2) กระท าความผิดต่อต าแหน่งหน้าที่ราชการ  
   (3) ละเลยต่อหน้าที่ราชการตามที่กฎหมายก าหนดให้ต้องปฏิบัติ  
   (4) ปฏิบัติหน้าที่ล่าช้าเกินสมควร  
   (5) กระท านอกเหนืออ านาจหน้าที่หรือไม่ถูกต้องตามกฎหมาย  
   1.1.2 เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบต้องเป็นเรื่องจริงที่มีมูล มิใช่
ลักษณะ กลั่นแกล้งหรือสร้างความเสียหายแก่บุคลากรหรือหน่วยงาน และต้องมีหลักฐานแวดล้อมที่ปรากฏชัด
แจ้งตลอดจน พยานหลักฐานที่แน่นอน  
  1.2 เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบควรใช้ถ้อยค าสุภาพ และต้องระบุข้อมูล  
ดังต่อไปนี้  
   1.2.1 ชื่อ – นามสกุล และที่อยู่ของผู้แจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ  
   1.2.2 ชื่อบุคลากรที่เกี่ยวข้องที่เป็นเหตุแก่งการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ  
   1.2.3 การกระท าทั้งหลายที่เป็นเหตุแห่งการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
พร้อมทั้งข้อเท็จจริงหรือพฤติกรรมตามสมควรแห่งมูลเหตุที่เกี่ยวข้องดังกล่าว  
   1.2.4 ลายมือชื่อผู้แจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
   1.2.5 ระบุวันเดือนปี  
   1.2.6 ระบุพยานเอกสาร พยานวัตถุ และพยานบุคคล (ถ้ามี)  
  1.3 กรณีการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ผ่านทางกล่องรับความคิดเห็นทั้งหน้า 
ส านักงานองค์บริหารส่วนต าบล และตามหมู่บ้าน หรือมีลักษณะเป็นบัตรสนเท่ห์จะรับพิจารณาเฉพาะรายที่
ระบุหลักฐานกรณ ีแวดล้อมที่ปรากฏชัดแจ้งตลอดจนชี้พยานบุคคลแน่นอนเท่านั้น  
  1.4 เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่จะไม่รับไว้พิจารณา  
   1.4.1 เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่มิได้ท าเป็นลายลักษณ์อักษร
   1.4.2 เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่ไม่ได้ระบุพยานหรือหลักฐานที่  
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เพียงพอ  
   1.4.3 เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่ไม่มีรายการตาม ข้อ 1.2  
  1.5 ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
   1.5.1 ส่งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบด้วยตนเองได้ที่กล่องรับความ 
คิดเห็น ตั้งอยู่หน้าที่ท าการองค์การบริหารส่วนต าบลริโก๋ และตามหมู่บ้าน ทั้ง ๗ หมู่บ้าน  
   1.5.2 ส่งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบผ่านระบบออนไลน์ ระบบ 
อิเล็กทรอนิกส์ ได้ที่เว็บไซต์ องค์การบริหารส่วนต าบลริโก๋ http://www.rigo.go.th  
   1.5.3 ส่งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบทางไปรษณีย์ จ่าหน้าถึง ที่ท า
การองค์การบริหารส่วนต าบลริโก๋ หมู่ที่ 1 ต าบลริโก ๋อ าเภอสุไหงปาดี จังหวัดนราธิวาส 961๔0  
 2. กระบวนการพิจารณาด าเนินการ  
  2.1. เมื่อได้รับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบให้รวบรวมข้อมูลเสนอนายก 
องค์การบริหารส่วนต าบลริโก๋ ในกรณีเป็นลักษณะบัตรสนเท่ห์ให้พิจารณาเฉพาะรายที่มีลักษณะตามที่ก าหนด
ไว้ ในประกาศนี ้ 
  2.2 กรณีท่ีนายกองค์การบริหารส่วนต าบลริโก๋ เห็นสมควรให้แต่งตั้งคณะกรรมการ สอบสวน
ข้อเท็จจริงหรือมอบหมายให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบตรวจสอบข้อเท็จจริงให้ด าเนินการตามค าสั่งนั้นให้  
คณะกรรมการสอบข้อเท็จจริงปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ และหนังสือสั่งการโดยเคร่งครัด ให้
แล้วเสร็จภายใน 30 วัน และหากไม่สามารถกระท าให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนด ให้ขอขยาย 
ระยะเวลาการสอบข้อเท็จจริงต่อนายกองค์การบริหารส่วนต าบลริโก ๋
  2.3 ให้คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงที่ได้รับการแต่งตั้งมีหน้าที่รวบรวมข้อเท็จจริง  ที่
เกี่ยวข้องกับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบและพิจารณา ไต่สวนหาข้อเท็จจริงว่าเรื่องร้องเรียน 
ดังกล่าวมีมูลหรือไม่อย่างไร โดยให้ด าเนินการให้แล้วเสร็จโดยเร็ว พร้อมความเห็นของคณะกรรมการเสนอ
นายกองค์การบริหารส่วนต าบลริโก๋ ว่าผู้นั้นมีการกระท าการทุจริตและประพฤติมิชอบหรือไม่ และเป็นการ
กระท าความผิดวินัยด้วยหรือไม่อย่างไร หากเป็นกรณีไม่มีมูลตามที่มีการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ให้เสนอความเห็นต่อนายกองค์การบริหารส่วนต าบลริโก๋ สั่งยุติเรื่อง  
  2.4 ในกระบวนการพิจารณาสอบสวนข้อเท็จจริงให้ด าเนินการอย่างลับ และต้องเปิดโอกาส
ให้บุคลากรผู้ถูกกล่าวหาได้พิสูจน์ข้อเท็จจริงอย่างเป็นธรรม และให้การคุ้มครองพยานที่เกี่ยวข้อง  
  2.5 คณะกรรมการต้องพิจารณาพยานหลักฐานที่เห็นว่าจ าเป็นแก่การพิสูจน์ข้อเท็จจริง  ใน
การนี ้ให้รวมถึงการด าเนินการ ดังต่อไปนี้  
   2.5.1 แสวงหาพยานหลักฐานทุกอย่างที่เก่ียวข้อง  
   2.5.2 รับฟังพยานหลักฐาน ค าชี้แจง หรือความเห็นของคู่กรณีหรือของพยาน 
บุคคลหรือพยานผู้เชี่ยวชาญที่คู่กรณีกล่าวอ้าง เว้นแต่เห็นว่าเป็นการกล่าวอ้างที่ไม่จ าเป็นฟุ่มเฟือย  หรือเพ่ือ
ประวิงเวลา 
   2.5.3 ขอข้อเท็จจริงหรือความเห็นจากคู่กรณี พยานบุคคล หรือพยาน ผู้เชี่ยวชาญ 
   2.5.4 ขอให้ผู้ครอบครองเอกสารส่งเอกสารที่เกี่ยวข้อง  
 2.6 ให้คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงด าเนินการสอบสวน และรายงานผลการสอบสวนต่อ
นายกองค์การบริหารส่วนต าบลริโก๋ ตามระยะเวลาที่กฎหมายก าหนด  
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 3. การก ากับติดตามเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
  3.1 เมื่อมีการด าเนินการในเบื้องต้นเป็นประการใด ให้แจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ ให้ผู้ร้องเรียนทราบภายในระยะเวลาสิบห้าวัน เว้นแต่กรณีที่ผู้ร้องเรียนไม่ให้ข้อมูลที่สามารถ
ติดต่อกลับไปยังผู้ร้องเรียนได ้

 

 จึงประกาศมาเพ่ือทราบโดยทั่วกัน 
 
 ประกาศ ณ วันที่ ๑๐ เดือนมกราคม พ.ศ. 256๕ 
 

                                                                  
                              (นายบคุอรีย์ แมทาลง) 
                                นายกองค์การบริหารส่วนต าบลริโก ๋
 

 


